
2020 年 10 月 吉日 
ご家族の皆様へ

特別養護老人ホーム 塚山ホーム

施設長 田中 芳夫

LINE を使ったオンライン面会のご案内 

新型コロナウイルスの施設内での感染予防のため、面会中止の取り組みにご理解・ご協力

を賜りありがとうございます。

この度、LINE アプリを使ったオンライン面会を開始致しますので、ぜひご利用ください。 

■面会予約：「電話による予約制（先着順）」です。

入居者様一人に対して月 2 回までとさせていただきます。 
毎月第 4 月曜日より翌月の予約を受け付けます。（今回は 10 月 26 日より） 
予約受付時間は平日 9 時～16 時です。 
準備の都合上、面会当日のご予約に関してはご遠慮ください。

■面会開始日：11 月 2 日（月）

■オンライン面会可能時間

１名に付き 10 分程度

平日：10 時、11 時、13 時、14 時、15 時（各時間帯 10 分開始、40 分開始、各 1 名ずつ）

■手順

① 電話にてオンライン面会の予約をする。

② ＬＩＮＥアプリをインストールしたスマートフォンもしくはタブレットで、

本紙下段の QR コードを読み取り、友だちに追加する。

※詳しい LINE 登録方法については塚山ホーム HP をご覧ください。

③ 下記内容を面会日前日までに「塚山ホーム」宛に LINE の「トーク」から送信す
る。●ご面会者の「氏名」 ●「続柄」 ●入居している階

●ご入居者様の「氏名」 ●予約日時

④ 予約時間になりましたら塚山ホームからビデオ通話をお掛けします。

※「トーク」を送信いただけていない場合はオンライン面会が開始できませんので

必ず送信してください。

塚山ホーム QR コード→ 

https://tsukayama-home.com/info/line-menkaisya-guide.pdf

